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1.0 2026. oktdber 4. Madaras Aurél Balint e.v.

1. Az Adatkezelo6

Adatkezel6 Madaras Aurél Balint egyéni vallalkozé
Székhely 2310 Szigetszentmiklés, Komp utca 36.
Nyilvantartasi szam 60447722

Addészam 91068877-1-33

E-mail info@berkocsi.hu

Telefon +36 20 770 0014

Az Adatkezeld a GDPR 37. cikke szerinti adatvédelmi tisztvisel6 kijelolésére a jelenlegi adatkezelési
tevékenysége alapjan nem koteles.

2. Alapelvek és jogszabalyi hattér

Az Adatkezel6 a személyes adatokat jogszer(ien, tisztességesen és atlathaté médon,
meghatdrozott célbdl, a szlikséges mértékben és ideig kezeli. Fébb irdnyadé szabalyok: az (EU)
2016/679 rendelet (GDPR), a 2011. évi CXII. térvény (Infotv.), tovdbbd az adott szerzédésre,
szamldzasra, fogyasztévédelemre és fuvarozasra irdnyadé jogszabalyok.

3. Bérleti ajanlat és bérleti szerz6dés adatkezelése

cél Ajanlat fogadéasa, jogosultsag ellendrzése, szerzédés elbkészitése,
megkotése és teljesitése; kapcsolattartds; igényérvényesités.

Adatok Név, lakcim, sziletési hely és idé, telefon, e-mail, vezetdi engedély szdma,
kategéridja és érvényessége, foglalasi idépontok, vélasztott jarmd,
szerzddéses és teljesitési adatok.

Jogalap GDPR 6. cikk (1) b) pont - szerzédéskotést megeldzd 1épések és a szerzédés
teljesitése; sziikség szerint GDPR 6. cikk (1) c) pont - jogi kotelezettség;
igényérvényesitésnél GDPR 6. cikk (1) f) pont - jogos érdek.

Megorzés Sikertelen vagy elutasitott ajanlat alapadatai: legfeljebb 30 nap. Létrejott

szerz8désnél a szerzédés és a polgari jogi igények bizonyitasahoz
szlikséges adatok fészabaly szerint a szerz6dés megszlinésétél szamitott 5
évig; jogvita esetén az ligy jogerds lezarasaig/igényérvényesitési id6 végéig
sziikséges korben.

4. Kontaktmentes beérlés: jogositvanykep, selfie és

alairas

Kontaktmentes bérlésnél a jdrmUi vagyonvédelme, a vezetési jogosultsdg és a szerz6d6 személy

egyezésének kézi ellendrzése céljdbdl a vezetdi engedély ellils6é és hatoldaldnak képe, valamint
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egy selfie kérhet6. Az 6sszehasonlitast a Szolgaltaté személyesen, manudlisan végzi. Nincs
automatikus arcfelismerés, biometrikus sablonképzés, mesterséges intelligenciaval végzett
azonositas vagy profilalkotas.

Jogalap GDPR 6. cikk (1) f) pont - a Szolgaltatd jogos érdeke a szerz6d6 személy és a
vezetési jogosultsdg megbizhatd ellenbrzésére, kiilondsen kontaktmentes
jarmUkiadasnal. A sziikségesség és érdekmérlegelés belsé dokumentumban
kerul régzitésre.

Sikeres bérlés A jogositvanyképek és selfie a jdrmU tényleges, sériilésmentes visszaadasat
kovetd legfeljebb 3 napon belll torlésre kerilnek.

Elutasitott/meghiusult A képek legfeljebb 3 napon belll térlésre kerilnek, kivéve konkrét
ajanlat visszaélés, személyazonossagi vita vagy jogvita esetén a feltétlenll
szlikséges bizonyitékot.

Kar vagy jogvita Csak az Uigy bizonyitasahoz sziikséges adat 6rizheté meg a szlikséges ideig;
nem indokolt a teljes képanyag automatikus hosszu tdvli meg6rzése.

4.1 Rajzolt aldiras

A béngészG6ben rajzolt alairas képfijlja a szerz6dés PDF-jébe beillesztésre keril. A nyers alairasfajl
a végleges szerzddés sikeres létrehozasa és ellen6rzése utan térlendd. A végleges szerzddés a
szerzddéses dokumentacio részeként 6rizheté meg. A rendszer rogzitheti a benyujtas, az elfogadas
és a szerz6désverzié idépontjat/azonositéjat a szerz6dés létrejottének bizonyitdsdhoz.

5. Fuvarajanlat és fuvarozasi szerzédés

Cél Ajanlatkérés kezelése, Utvonal és dij meghatarozasa, szerzédéskotés,
teljesités, kapcsolattartds és igényérvényesités.

Adatok Név, telefon, e-mail, felraké- és lerakdhely, fuvar idépontja, rakomany
leirdsa, esetleges koztes megallé és a teljesitéshez szlikséges tovabbi
adatok.

Jogalap GDPR 6. cikk (1) b) pont - szerz6déskotést megel6z6 1épések és teljesités;

szlikség szerint GDPR 6. cikk (1) f) pont - jogos érdek az igények kezelésére.

Megorzés Elutasitott/meghilsult ajanlat alapadatai legfeljebb 30 nap; Iétrejott
szerz6dés és a polgari jogi igényekhez sziikséges adatok fészabaly szerint 5
év.

6. Kapcsolatfelvétel és panaszkezelés

Kapcsolatfelvétel A megkeresésben megadott név, elérhetdség és lizenet. Jogalap: a
megkeresés megvalaszoldsa, szerz6déses ligyben GDPR 6. cikk (1) b),
egyéb esetben GDPR 6. cikk (1) f). A sziikséges ideig, f6szabdly szerint az
Ugy lezérasat kovetd rovid idén belil térlendd, ha nincs tovabbi jogalap.

Fogyasztéi panasz A panasz és a valasz, kapcsolédé azonosité adatok. Jogalap: jogi
kotelezettség. Megdrzés: a fogyasztéovédelmi jogszabalyok szerinti
id6tartam, fészabaly szerint 3 év.

7. Technikai adatok, IP-cim és napldzas

A Honlap biztonsagi és visszaélés-megel6zési célbdl technikai adatokat kezelhet, igy kilondsen
IP-cimet, id6épontot, kért oldalt, bongész6/User-Agent adatot és biztonsagi eseményt. Ezek nem
kerlllnek automatikusan a szerzédéses dokumentacidval egyitt 5 évre megdbrzésre.

* Normal biztonsagi napldk tervezett megérzése: legfeljebb 30 nap.
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» Konkrét biztonsagi incidenshez vagy jogvitdhoz sziikséges naplérészlet az gy lezarasaig
6rizhet6 meg.

A foglalasi és fuvarajanlati adminisztraciés e-mailekbe IP-cim/User-Agent nem kerdl
tovabbitasra.

* A kontaktmentes feltoltés visszaélés-korldtozdsdhoz hasznalt hash-elt IP-azonosité révid ideig
kezelhetd. A hash pszeudonimizalds, nem teljes anonimizélas.

8. Szamlazas

A szdmlazashoz szikséges adatokat a Szolgaltatd a Szamladzz.hu szolgdltatas segitségével kezeli. A
szamldzasi és addzdasi dokumentumok megdrzési idejét a mindenkor hatdlyos adé- és
bizonylatmeg6rzési szabalyok hatarozzdk meg; ez az idétartam eltérhet a polgari jogi 5 éves
elévilési id6étdl.

9. Adatfeldolgozdk és kulsd szolgaltatéok

Rackhost Zrt. 6722 Szeged, Tisza Lajos korut 41. - tarhelyszolgaltatds, adatbazis és
technikai infrastruktura; adatfeldolgozdi szerep a szolgaltatas jellegétdl
figgden.

KBOSS.hu Kft. / Szamlazz.hu 1031 Budapest, Zadhony utca 7. - szadmlézasi szolgdltatds; a szdmlazashoz
tovabbitott adatok kezelése.

E-mail szolgaltatas A Honlap PHP mail funkciét hasznal. A kimend levelezés tényleges
MTA-szolgdltatdja a tarhelyi konfigurdciotél fligg; az adminisztrativ levelek
Gmail postafidkba érkezhetnek. A kontaktmentes azonosité képek és aldiras
nem kerllnek e-mail mellékletként tovabbitasra.
Hatdsag, birésdg vagy mdas jogosult szerv részére adat csak megfelel6 jogalap és jogszerd
megkeresés esetén keril atadasra.

10. Térkép és utvonaltervezés

A Honlap kapcsolat oldaldn és fuvarfunkcidiban OpenStreetMap-alapl megoldas hasznalhaté. A
Google Maps bedgyazdsa nem része a tervezett miikodésnek.

» OpenStreetMap térképcsempék: a térkép megjelenitéséhez technikai kapcsolat johet létre az
OpenStreetMap infrastruktlrajaval; ennek sordn a szolgaltatd IP-cimet, bongészdéadatot és a
lekért térképcsempéhez tartozé technikai adatot kaphat.

* Nominatim: cimkeresés/geokddolas sordn a felhasznéalé éltal megadott cim és technikai
kapcsolatadatok tovabbitasra kerlilhetnek a Nominatim szolgéltatasnak. A lekérdezés a
felhasznald aktiv cimkereséséhez kapcsolédik.

e OSRM: Utvonaltervezéskor jellemzéen koordinatak és Utvonalparaméterek kerlilnek
tovabbitasra; név, telefon és e-mail nem szlikséges az Utvonaltervezéshez.

A Leaflet, Google Fonts és egyéb front-end kdnyvtdrak lehetéség szerint sajat tarhelyrdél kerililinek
kiszolgdlasra, ezzel csokkentve a szikségtelen harmadik fél felé toérténd technikai adatatadast.

11. Cookie-k és helyi tarolas

A jelenlegi tervezett mikddés nem alkalmaz analitikai vagy rekldmcéld kévetékddot. A weboldal
hasznalhat technikailag szilkséges munkamenet-cookie-t az adminisztraciés fellilethez, valamint a
bongészd localStorage taroléjdban a ,lang” értéket a valasztott nyelv megjegyzésére. Ezek nem
marketing- vagy profilalkotasi célu eszk6zok.

12. Adatbiztonsag
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» A kontaktmentes feltoltések szerveren AES-256-GCM titkositdssal, a webes gydkérkonyvtaron
kival tarolhaték; a kulcsot a fajloktdl elkilénitetten kell védeni.

* A feltoltott képek csak adminisztratori jogosultsaggal hozzaférhetdk; e-mailben nem kertilnek
tovabbitasra.

* A Honlap és adminisztracids fellilet HTTPS hasznalatara épll; javasolt globdlis
HTTPS-kényszerités, HSTS és megfelel6 biztonsagi fejlécek bedllitasa.

* A rendszer jelszéhash-elést, CSRF-védelmet, paraméterezett adatbazis-lekérdezést és
adminisztratori munkamenetet alkalmaz. Az adminisztracids belépés tovabbi
rate-limit/brute-force védelemmel erdsithetd.

Biztonsagi mentésekben a mar torolt adat a szolgaltaté mentési ciklusaig technikailag
megmaradhat. A mentési példany normal mikoédésre nem haszndlhaté fel; helyreallitds esetén a
torlési szabdlyokat Ujra alkalmazni kell.

13. Az érintett jogai

» hozzaférés kérése a kezelt személyes adatokhoz;

* helyesbités kérése;

* torlés kérése, ha annak nincs jogszabalyi vagy mds jogszerl akadalya;
» az adatkezelés korldtozdsdnak kérése;

» adathordozhatésdg a GDPR feltételei szerint;

* tiltakozas a jogos érdeken alapulé adatkezeléssel szemben,;

e panasz és jogorvoslat kezdeményezése.

Kérelem az info@berkocsi.hu cimen nydjthaté be. Az Adatkezelé a GDPR szerinti hataridében
valaszol. Sziikség esetén, az érintett személyazonossdganak védelme érdekében azonositést
kérhet.

14. Hatosagi panasz és birdsagi jogorvoslat

Hatésag Nemzeti Adatvédelmi és Informéaciészabadsag Hatdsag (NAIH)

Cim 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim 1363 Budapest, Pf. 9.

E-mail ugyfelszolgalat@naih.hu - az eljaras e-mailben nem kezdeményezheté
Telefon +36 (1) 391 1400; +36 (30) 683-5969; +36 (30) 549-6838

Honlap naih.hu

Az érintett birésdghoz is fordulhat a GDPR és az Infotv. szerinti feltételekkel.

15. A tajékoztato mddositasa

Az Adatkezel6 a tdjékoztatét a szolgaltatas vagy a jogi kérnyezet véltozdsakor mdédosithatja. A
lényeges mddositdsokat a Honlapon kdzzéteszi. A hatdlybalépés datuma: 2026. oktéber 4.
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